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nLarmpolizei” jetzt in
ganz Marzahn unterwegs

Anfang des Jahres informierten
wir in der WIR IN MARZAHN iiber
einen neuen Service der WBG: die
so genannte ,Larmpolizei®. Larm
gehort zu den haufigsten Anlas-
sen fur Konflikte im nachbar-
schaftlichen Zusammenleben und
ist haufig Grund fur einen Woh-
nungswechsel. Deshalb beauf-
tragte die WBG Marzahn die Firma
Flash Security, in den Abend- und
Nachtstunden als Ansprech-
partner bei Sicherheitsproblemen
oder Larmbelastigen fur die
Mieter da zu sein. Der Service, als
Maodellversuch im Oktober 2004
zunachst nur in einigen Wohnge-
bieten eingefluhrt, kam bei den
Mietern gut an. Deshalb sind
Mitarbeiter von Flash Security
seit Mai 2005 im gesamten
Wohnungsbestand der WBG
Marzahn unterwegs, um zur
Durchsetzung der Hausordnung,
zur Einhaltung der Ruhezeiten und
zur Verhinderung von Straftaten
beizutragen. Die Kosten fur die
neue Dienstleistung werden nicht
Uber die Betriebskosten
abgerechnet, sondern in vollem
Umfang von der Wohnungsbau-

gesellschaft getragen. Auf den
Mieter kommt im Bedarfsfall
lediglich das Entgelt fiir das
Telefonat mit Flash Security zu.

Inzwischen bietet die DEGEWO-
Gruppe, zu der die WBG Marzahn
gehort, ihren Mietern in einem
iInnerstadtischen Wohngebiet
einen analogen Service wie in
Marzahn an.




